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Begin Nota van Inlichtingen:  

 
Nr. Pag. §  Vraag: Antwoord: 

Bijlage 1a. Programma van Eisen perceel 1 

1. 5 Eis 20 Perceel 1, ELF, eis 20 Malus regeling pakketwisseling: Hier staat ‘10%’ van de 
waarde van de pakketten. Deze 10% vinden wij erg hoog. Bij vergelijkbare 
aanbestedingen zien wij ‘2%’ staan. Kunt u dit aanpassen naar ‘2%’? 

Niet akkoord. Opdrachtgever gaat akkoord met een verlaging 
van het percentage naar 8% van de waarde van de pakketten 
die te laat zijn gewisseld.  

Bijlage 1b. Programma van Eisen perceel 2 

2. 2 Eis 8 Perceel 2, ILF, eis 8 Malusregeling: Hier staat ‘10%’ van de waarde van de 
pakketten (beiden, licenties en folio). Deze 10% vinden wij erg hoog. Bij 
vergelijkbare aanbestedingen zien wij ‘2%’ staan. Kunt u dit aanpassen naar 
‘2%’? 

Niet akkoord. Opdrachtgever hecht veel waarde aan een tijdige 
en volledige levering. In eis 8 van perceel 2 wordt overigens 
niet gesproken over pakketten, maar over de waarde van het 
deel van de bestelling dat te laat is geleverd. In vergelijkbare 
aanbestedingen wordt gesproken over een percentage van de 
totale bestelling.  
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